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Sicherheit fiir Hafen und Schiffe

Hafen sind immer noch das Sinnbild fiir geschaftiges Treiben und intensiven Warenumschlag.

Das gilt fir einen riesigen Seehafen mit Containerumschlag und zollfreier Zone genauso wie
fiir einen kleinen Flusshafen. Im Zeitalter von Rationalisierung und Kostensenkung gewinnt
dabei die Kommunikation immer mehr an Bedeutung. Gleichzeitig gilt es auch, das
Sicherheitskonzept gemaR ISPS Standards umzusetzen. Perfekte Losungen fir
Kommunikation und Sicherheit von Commend sind dabei der Schliissel zu mehr Effizienz

dank reibungslosem Informationsaustausch.
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Die Einsatzbereiche

) C Alarmierung )

In das Intercom System koénnen Fremdsysteme Uber flexible
und transparente Schnittstellen eingebunden werden.
Nachrichten von Einbruchsmeldern an den Zaunen, von der
Brandmeldeanlage, von automatischen Fahrzeugzéhlern
u.v.m. werden in den Leitwarten auf der grafischen
Bedieneroberflache des Intercom Systems dargestellt. Das
Personal wird so bei seinen Entscheidungen wirksam unter-
stltzt, IrrtGmer und Fehlentscheidungen bei sicherheitsrele-
vanten Fragen werden reduziert.

C Durchsagen / Beschallung>

Das Intercom System ist gleichzeitig auch ELA-Anlage. Alle
Sprechstellen werden gezielt fir Durchsagen eingesetzt.
Zusatzliche Lautsprecherkreise stellen sicher, dass
Durchsagen an allen Stellen gehort werden. Alle Durchsagen
) werden von autorisierten Sprechstellen aus durchgefiihrt,
wobei auf Knopfdruck und bei bestimmten Alarmen (z.B.

( Tiiren, Tore, Schranken

Das Hafengelande ist gesichert: das Areal ist umzaunt, bei Brandalarm) Durchsagen von Sprachspeichern abgespielt
den Ein- und Ausfahrten bzw. Zugadngen werden die Besucher werden.

Uberprift, denn alle Besucher missen erfasst werden.

Sprechstellen sichern die reibungslose Kommunikation -

zwischen dem Personal in den diversen Pfrtnerhdusern < Notrufsédulen >

sowie mit Besuchern an unbemannten Zugangen.
Notrufsprechstellen und Infopoints an den Kais, an der AufRen-

Bilder von Videokameras werden bei Rufen zugeschaltet - so anlage sowie in den verschiedenen Lagerflachen und Lager-
hat das Wachpersonal immer einen perfekten Uberblick tiber hallen ermdglichen es Hafenarbeitern und Besuchern rasch mit
die gesamte Situation. Autorisiertes Personal kann von seiner den zustandigen Leitwarten zu kommunizieren. Von hier aus
Sprechstelle aus Turen, Tore und Schranken 6ffnen. Zusatzlich werden Informationen und noétigenfalls Hilfe effizient koor-
kénnen Code-Tastaturen sowie Kartenleser integriert werden diniert. Auch hier werden Bilder von Videokameras zugeschal-
und das Intercom System ist gleichzeitig die Zutrittskontrolle. ten, damit das Personal sofort die Situation Uberblicken kann.
Dieses Kommunikations- und Sicherheitskonzept ist ein . . —

wichtiger Bestandteil um die Sicherheit des Hafens gemaR < Hafenmeisterei / Biiros )
ISPS zu gewahrleisten. Bereiche, die besonders zu sichern

sind, wie z.B. die zollfreie Zone, werden zusatzlich mit einem In den Biros der Hafenmeisterei dient das Intercom System
individuellen Intercom System ausgestattet. In Zeiten mit als zweite Kommunikationsebene. Der Vorteil: das Telefon
wenig Aktivitat konnen die Rufe aus diesem Bereich zur bleibt frei fir Anrufe von auRen. Dank Integration der
Hauptleitwarte geleitet werden. Zutrittskontrolle zu den BUros ist es auch hier ein Bestand-

teil des Sicherheitskonzeptes, das sich nahtlos in das
Gesamt-Kommunikations- und Sicherheitssystem einfligt.

BL-HAFEN-DE-CI-V10-1005

(=}
=2
w
_ s
S
COMHEMND &

Commend International GmbH - SaalachstrafRe 51 - A-5020 Salzburg - Tel. +43-662-856225 - Fax +43-662-856226 Q;\

office@commend.com - www.commend.com (;108 “Q%\\\
AL INTE



Technologie

und Funktionen __.

Kommunikations- und Sicherheitssysteme von
Commend sind modular. Damit werden bewahrte
Betriebsablaufe perfekt abgebildet, das Intercom
System wird optimal auf die lokalen Gegebenheiten
abgestimmt — je nach GréRe des Hafens und genau fiir
die einzelnen Bereiche. Zukiinftige Erweiterungen und
Anpassungen sind ebenfalls einfach zu realisieren.

eeee Analog, Digital oder lolP®.
Die Technologie der Intercom Server ist digital. Die einzelnen
Sprechstellen kénnen in analoger 4-Draht, digitaler 2-Draht
oder IP-Technologie ausgefiihrt sein. So lasst sich fur jeden
Einsatzort die optimalste Sprechstelle einsetzen, und
gleichzeitig die ideale Anschlusstechnik verwenden.

eeee DSP-Technologie.
Die Intercom-Stationen von Commend nutzen die moderne
DSP-Technologie. Dadurch sind sie zukunftssicher. Neue
Funktionen kénnen bei Bedarf einfach heruntergeladen
werden.

eeee Vernetzung.
Die Intercom Server lassen sich dezentral einsetzen: von
lokalen Kommunikationsknoten in den unterschiedlichen
Zonen des Hafengeldndes aus werden die einzelnen
Sprechstellen angesteuert. Uber Kupferkabel, Glasfaser oder
das IP-Netzwerk werden diese Kommunikationsknoten
miteinander vernetzt. Jedes lokale System kann als unab-
hangige Einheit ausgelegt werden, Rufe konnen im
gesamten System weitergeleitet werden, z.B. zu einer
zentrale Leitwarte.

eeee Betriebssicherheit.
Die durch die DSP-Technologie mdgliche Uberwachung von
Lautsprechern und Mikrofonen sorgt in Verbindung mit der
programmierbaren Uberwachung von Leitungen und
Leitungsstorungen flr zuséatzliche Sicherheit. Dies hilft, die
Betriebssicherheit des Systems stets aufrechtzuerhalten.

eeee Integration von Fremdsystemen.
Uber flexible Schnittstellen kdnnen Fremdsysteme in den
Intercom Servern eingebunden werden. Daten dieser
Systeme werden dargestellt und weitergegeben, die
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Steuerung dieser Fremdsysteme erfolgt Uber befugte
Sprechstellen oder in einer Leitwarte Uber die grafische
Benutzeroberflache der Leitstandvisualierung.

Leitwarten.

Die zentralen Bedienarbeitsplatze sind Leitwarten. Kleine,
lokale Leitwarten konnen aus einer Sprechstelle bestehen,
Hauptleitwarten bestehen aus einem Tableau-Leitstand, die
um eine grafische Benutzeroberflache erganzt wird.
Gesprache werden entweder vor Ort, an befugten
Sprechstellen, oder in einer Leitwarte Gbernommen. Wenn
einzelne Sprechstellen Rufe nicht annehmen, kénnen auch
diese zu einer Leitwarte weitergeschaltet werden.
Leitwarten, die voribergehend nicht besetzt sind, kdnnen
zu einer anderen Leitwarte weitergeleitet werden. So
gehen keine Rufe verloren und der Einsatz des Personals
kann optimiert werden.

Steuerung des Videosystems.

Das Videosystem wird ebenfalls eingebunden: bei Rufen
werden entsprechende Kamerabilder auf einen Monitor
geschaltet, die Videomatrix bekommt die Steuerbefehle
vom Intercom Server. Bilder von |P-Kameras konnen direkt
in der Leitstandvisualisierung tbernommen und angezeigt
werden.
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HAFEN-INTERCOM-SYSTEM FUR EINEN BEREICH
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