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Sicherheit an Tankstellen

Es geht um Sicherheit: wenig Personal muss vielen
Kunden helfen kdnnen und eine komplexe Tankstelle mit
Shop und Waschstrasse im Griff haben. Security Intercom
by Commend ist die Losung, die Sprachkommunikation

und Videoliberwachung optimal vereint.
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Einsatzbereiche
und Vorteile

Kommunikation an der Tankstelle ist wichtig: Riickfragen an einer Zapfsaule oder

ein Problem in der Waschbox verlangen eine schnelle Reaktion. Videoliberwachung
an den Zapfsaulen und im Shop geben zusatzlich Sicherheit. Security Intercom by Commend verbindet Sprache

und Bild auf einer einfachen Bedienplattform.

CEinsatzberelche ) CVorteiIe )
Sprechstellen an der Zapfséulen und an der Waschbox Einfach und klar zu bedienen
Hauptsprechstelle bei der Kassa Wasserfeste, mechanisch robuste Endgerate
Zutrittskontrolle fiir Neben- und Lieferanteneingénge Weiterleitung von Alarmrufen in das 6ffentliche Netz,
zu Festnetz- oder auf Mobiltelefone
Unbemannter Betrieb mit Rufweiterleitung an zentrale
Betreuung Programmierte Funktionen Uber Telefon mit DTMF-Tastatur
auslosbar
Notrufsprechstelle mit direkter Anbindung an Polizei
(im unbemannten Betrieb) Automatische Lautstérkeanpassung an sich &ndernde
Umgebungsgerausche
Beschallung, Durchsagen und Hintergrundmusik Gber
die Sprechanlage steuerbar Individuelle Anpassung an Kundenwlnsche und lokale
Gegebenheiten
Problemloses Aufriisten und Erweitern
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Das CSoftfacts )

eeee Sprechverbindung auf Knopfdruck:

Durch Knopfdruck wird eine direkte
Gesamts stem Sprechverbindung mit automatischer

Zuschaltung der zugeordneten Kamera auf-
gebaut.

Tankstellen sind heute mehr als bloss ein paar Zapfséulen: eees Uberwachung:

Waschbox und Tankstellenshops runden das Angebot fiir die Die Uberwachung des Betriebgelandes

erfolgt durch wetterfeste Kameras mit manu-

Kunden ab. Fiir das Personal bedeutet das mehr Aufgaben- eller oder automatischer Zuschaltung. Eine

mehr Fragen sind zu beantworten. Gleichzeitig ist eine Sprechverbindung mit zugeschalteter

f d Ub h 5tia. S ity | hat di Kamera ist auf Knopfdruck maéglich. Die per-
umfassende Upnerwacnung notig. security Intercom hat die manente Videoaufzeichnung ist bei den mei-

Lésung, die perfekt an unterschiedliche ortliche sten Tankstellen Standard.

Gegebenheiten angepasst werden kann. eses Rufweiterleitung auf Telefon:

Durch den Einsatz einer Telefonschnittstelle
werden Rufe in das offentliche Telefonnetz
weitergeleitet. Uber ein Telefon mit DTMF-
Tastatur, Festnetz oder GSM, kénnen
Funktionen gesteuert werden.

eeee Tankautomatik:

Das Freischalten von Zapfsaulen kann Uber
T das Intercom System mit V24-Schnittstelle
oder Kontakten gesteuert werden.

eeee Elektronische Artikelsicherung:
Kamerazuschaltung und automatische
Aufzeichnung kénnen mit der elektronischen
Warensicherung durch V24-Schnittstelle
gekoppelt werden.

eeee Alarme:

Alarm z.B. von Brandmeldern oder

C H ar d fa cts > Einbruchsmeldern, werden auf der

Hauptsprechstelle angezeigt.

Sprechstellen — fir Innen- und Ausseneinsatz sowie
Intercom-Module fir den Einbau, Kommunikationsserver und
Interfacekarten sind die Komponenten fir eine kundenspezifi-
sche Losung.
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