
 

 
 

 
 

 Tunnel Intercom Æ Mit GE800 und GE300 eine klare 
Ansage für Extremsituationen 

 
Commend hat mit Tunnel Intercom eine auf Sprache basierende Überwachungs- 
und Sicherheitsplattform mit einem zentralen Arbeitsplatz entwickelt, die den  
Menschen und seine Bedürfnisse in den Mittelpunkt stellt. Strassenverkehrs- 
teilnehmer in Notsituationen werden per Knopfdruck mit der zentralen Leitstelle  
verbunden und erhalten direkt persönliche Unterstützung. Die Integration von  
Tunnel- und Mobilfunk ermöglicht einen raschen Einsatz von Hilfskräften. 

 

 
Ein zentraler Arbeitsplatz, die Vernetzung beliebig vieler Standorte und die einfache Integration 
von Fremdsystemen ermöglicht Betreibern eine lückenlose Überwachung von einzelnen Tunnel- 
abschnitten sowie die Kontrolle bei Notsituationen. 
 
Tunnel Intercom – der klare Favorit für Strassenbetreiber und Investoren von Tunnels: 
 

 Höchste sprachliche Qualität und Verständlichkeit auch unter widrigen Umständen 
 Hohe Ausfallsicherheit und garantierter Support durch Commend 
 Zukunftssicherheit durch Kompatibilität aller Systemkomponenten 
 Vernetzung verschiedener Standorte und optimales Gefahrenmanagement, 

unabhängig von Datenübertragungstechnologien 
 Übersichtlichkeit, Kontrolle und Fernwartung von einer zentralen Leitstelle aus 

 

  
 

Eine klare Ansage für mehr Sicherheit 
 
Tunnel Intercom verhilft Ihren Kunden binnen weniger Sekunden und auf Knopfdruck zu einem 
Gefühl von Sicherheit und Nähe. Pannen, Unfälle oder Staus in Tunnels machen ein schnelles 
Eingreifen erforderlich. 
 
Das einmalige Drücken des Knopfes an der Sprechstelle genügt und schon wird die Hilfe suchende 
Person mit der zentralen Leitstelle verbunden. Tunnel Intercom bietet Betreibern über ein zentrales 
Display eine lückenlose Überwachung der gesamten Anlage und Verkehrsteilnehmern den direkten 
Draht in die Zentrale. 
 
Tunnel Intercom – der klare Favorit für Strassenverkehrsteilnehmer in Tunnels: 
 

 Intuitive Bedienbarkeit der Sprechstellen – einmaliges Drücken des Knopfes genügt 
 Rasche persönliche Unterstützung und beste Verständlichkeit auch bei Verkehrslärm 
 2-Weg-Kommunikation schafft Gefühl von Sicherheit und Vertrauen 
 Flexible Integration von Video, Mobil- und Tunnelfunk oder anderen Fremdsystemen 
 Rascher Einsatz von Hilfskräften 
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Tunnel Intercom Grundausstattung 
 

1. Zentraler Bedienarbeitsplatz als lokaler Leit- 
stand für Sprache, Bilder und Daten. 

2. Notruf-Terminals – robust, auffallend und leicht 
zu bedienen. IoIP® (Intercom over IP) zur An- 
bindung über IP-Netze. 

3. Videointegration – automatische Zuschaltung 
von Kameras. 

4. Integration von Tunnel- und Betriebsfunk 
sowie der Beschallung, für effizientes 
Informations- und Gefahrenmanagement, bis 
hin zu Koordination von Einsatzkräften. 

 

5. Überwachung und Steuerung zugeordneter  
Leit- und Alarmeinrichtungen. 

6. Um- und Weiterleitung von Rufen auf Telefon, 
mit autom. Sprachdurchsagen (Standort- 
meldungen bzw. Beruhigungsmeldungen auf 
Anruferseite). 

7. Einbindung betriebsinterner Kommunikation. 
Integriertes Tür- und Tormanagement sowie 
Zutrittskontrolle zu Betriebsräumen. 

8. Um- und Weiterleitung von Rufen auf zentrale 
Leitstelle in verkehrsschwachen Zeiten. 

 
Tunnel Intercom ist perfekt abgestimmt auf die Abläufe der Strassensicherheit. 
Überzeugen Sie sich selbst auf www.commend.ch. 
 
Commend: eine klare Ansage! 
 

 
 

 GE800 Schulung 
 
Nach erfolgreicher Markteinführung ist es für viele Commend Partner ein Bedürfnis, sich mit der  
Programmieroberfläche des CCT800 vertraut zu machen Æ Commend AG erfüllt diesen Wunsch. 
 
CCT800 Æ Training für Fortgeschrittene 
 
Datum: 29. September 2009 
Voraussetzung: Gefestigte und vertiefte Kenntnisse mit Commend Applikationen 
Dauer: 1 Tag 
Wiederholungen: nach Bedarf 
Kosten: SFR 350.- pro Person 
Inhalt: GE800 Architektur, G8 Interface Karten, Lizenzierung, Konfiguration 

über IP, Programmieroberfläche CCT800 
Min: 4 Teilnehmer 
Max: 6 Teilnehmer 

 



 
Diverses: 
 

 Bei Überbuchung wir die GE800 Schulung wiederholt 
 Für 4 - 6 Teilnehmer wird diese Schulung auch bei Commend Partner durchgeführt 
 Es wird am Ende der Schulung ein Test durchgeführt 
 Die Teilnehmer, welche den Test bestanden haben, erhalten ein Zertifikat 
 Weitere firmenspezifische Schulungen auf Anfrage 

 
Anmeldungen nehmen wir gerne unter hp.benz@commend.ch entgegen. 
 

 

 
 

Die Commend AG wünscht Ihnen viel Vergnügen beim lesen dieser News und viel Erfolg 
bei der Realisation Ihrer Projekte! Æ mit den Spitzenprodukten von Commend AG ☺ 

 

 
 
Mit freundlichen Grüssen 
 
Commend AG 
 
Katrin Walser 
Marketing 
 

 
 

Wenn Sie diesen Newsletter nicht mehr erhallten möchten, können Sie hier klicken. Für jegliche Anfragen können Sie uns 
unter der Telefonnummer: 044/955 02 22 erreichen (Öffnungszeiten Mo-Fr von 8.00-12.00 Uhr / 13.00-17.00 Uhr). 
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