Sicherheit und Kommunikation fiir Menschen, Gebdude und Werte.

TUNNEL INTERCOM
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Eine klare Ansage
fur Extremsituationen.

Commend hat mit Tunnel Intercom eine auf Sprache
basierende Uberwachungs- und Sicherheitsplattform
mit einem zentralen Arbeitsplatz entwickelt, die den
Menschen und seine BedUlrfnisse in den Mittelpunkt
stellt. StralRenverkehrsteilnehmer in Notsituationen wer-
den per Knopfdruck mit der zentralen Leitstelle verbun-
den und erhalten direkt personliche Unterstitzung. Die
Integration von Tunnel- und Mobilfunk ermoglicht einen
raschen Einsatz von Hilfskraften.

Ein zentraler Arbeitsplatz, die Vernetzung beliebig vieler
Standorte und die einfache Integration von Fremd-
systemen ermdglicht Betreibern eine liickenlose Uber-
wachung von einzelnen Tunnelabschnitten sowie die
Kontrolle bei Notsituationen.

Tunnel Intercom - der klare Favorit fiir StraRen-
betreiber und Investoren von Tunnels:

¥ Hochste sprachliche Qualitat und Verstéandlichkeit
auch unter widrigen Umstanden.

¥ Hohe Ausfallsicherheit und garantierter Support
durch Commend.

¥ Zukunftssicherheit durch Kompatibilitat aller
Systemkomponenten.

2 Vernetzung verschiedener Standorte und
optimales Gefahrenmanagement, unabhéngig
von Datenubertragungstechnologien.

> Ubersichtlichkeit, Kontrolle und Fernwartung von
einer zentralen Leitstelle aus.



StraRenbetreiber und Verkehrsteilnehmer erfahren
maximale Sicherheit in Problemsituationen. Robuste
Notrufsprechstellen in modernster Technologie ge-
wahrleisten beste Sprachqualitat und Verstandlichkeit
auf Knopfdruck.

Tunnel Intercom ist perfekt abgestimmt auf die Ab-
laufe der StrafRenaufsicht: Die Kontroll- und Steue-
rungsinstanz durch einen zentralen Arbeitsplatz ge-
wahrleistet beste Uberschaubarkeit und liickenlose

Uberwachung. Extreme Ausfallsicherheit und die Inte-
grationsfahigkeit von Fremdsystemen machen Tun-

nel Intercom zum klaren Favoriten flr ein optimales
Notruf- und Gefahrenmanagement. Die Kontroll- und
Steuerungsinstanz einer zentralen Leitwarte gewahr-
leistet durch Rufweiterleitung und Fernwartung eine
liickenlose Uberwachung sowie wirtschaftlichen Per-
sonaleinsatz bei maximaler Betriebssicherheit.

Uberzeugen Sie sich selbst.

Commend. Eine klare Ansage.



Eine klare Ansage flir mehr Sicherheit.

Tunnel Intercom verhilft Ihren Kunden binnen weniger
Sekunden und auf Knopfdruck zu einem Geflhl von
Sicherheit und Nahe. Pannen, Unfélle oder Staus in
Tunnels machen ein schnelles Eingreifen erforderlich.

Das einmalige Dricken des Knopfes an der Sprech-
stelle genigt und schon wird die Hilfe suchende
Person mit der zentralen Leitstelle verbunden. Tunnel
Intercom bietet Betreibern Uber ein zentrales Display
eine lickenlose Uberwachung der gesamten Anlage
und Verkehrsteilnehmern den direkten Draht in die
Zentrale.

Tunnel Intercom - der klare Favorit fiir StraRen-
verkehrsteilnehmer in Tunnels:

¥ Intuitive Bedienbarkeit der Sprechstellen —
einmaliges Drucken des Knopfes genugt.

2 Rasche personliche Unterstitzung und beste
Verstandlichkeit auch bei Verkehrslarm.

> 2-Weg-Kommunikation schafft Gefuhl von
Sicherheit und Vertrauen.

¥ Flexible Integration von Video, Mobil- und
Tunnelfunk oder anderen Fremdsystemen.

2 Rascher Einsatz von Hilfskraften.

Tunnel Intercom Grundausstattung.

1. Zentraler Bedienarbeitsplatz als lokaler Leitstand
fur Sprache, Bilder und Daten.

2. Notruf-Terminals — robust, auffallend und leicht zu
bedienen. lolP® (Intercom over IP) zur Anbindung
Uber IP-Netze.

3. Videointegration — automatische Zuschaltung von
Kameras.

4.Integration von Tunnel- und Betriebsfunk sowie
der Beschallung, fur effizientes Informations- und
Gefahrenmanagement, bis hin zu Koordination von
Einsatzkraften.

5. Uberwachung und Steuerung zugeordneter Leit-
und Alarmeinrichtungen.

6. Um- und Weiterleitung von Rufen auf Telefon, mit
autom. Sprachdurchsagen (Standortmeldungen bzw.
Beruhigungsmeldungen auf Anruferseite).

7. Einbindung betriebsinterner Kommunikation.
Integriertes Tur- und Tormanagement sowie
Zutrittskontrolle zu Betriebsraumen.

8. Um- und Weiterleitung von Rufen auf zentrale
Leitstelle in verkehrsschwachen Zeiten.
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Tunnel Intercom Networks.

Fernbetreuung mehrerer Tunnel von einer

zentralen Leitwarte aus:

1. Zentralisierung aller Steuer- und Uber-
wachungsfunktionen in einer Uber-
geordneten Leitwarte.

2.Vernetzung unterschiedlichster, ortlich
getrennter Tunnelleitstellen zu beliebig groRen
Tunnel Intercom Networks. Kompatibilitat
von Ausristungen unterschiedlichsten Alters.

3. Flexibilitat bei personeller Besetzung von
lokalen Leitstellen oder Sub-Leitwarten in
verkehrsschwachen Zeiten. Wirtschaftliche
Rund-um-die-Uhr-Betreuung fur alle angeschlos-
senen Einrichtungen maoglich.

4.Digitale Intercom-System-Vernetzung
Uber IP, E1, ISDN, 2-Draht-Technologie
und Telefonie.

Eine klare Ansage fiir mehr Zufriedenheit.

Unsere Leidenschaft gilt der Kommunikation. Unser
Fokus richtet sich auf den Menschen und seine Be-
durfnisse. Gemeinsam mit den Commend Partnern
in der ganzen Welt sind Tunnels bereits mit Notruf-
losungen von Commend ausgestattet — in z.B. in

Osterreich, den Niederlanden, Slowenien oder Polen.
Laufend kommen neue Projekte dazu.

Lassen auch Sie sich von der Commend Tunnel-
kompetenz Uberzeugen.




Ein klarer Favorit.

¥ Beste Sprachqualitadt und intuitive Bedienbarkeit.

¥ Redundanz — hohe Ausfallsicherheit aller Anlagen.

2 Modularitat & Unabhangigkeit von Datentbertragungstechnologie.
> ZeitUbergreifende Kompatibilitdt gewahrleistet Zukunftssicherheit.
> Einheitliche Bedienoberflache fur alle Kommunikationskanale.

¥ Optimaler Uberblick durch eindeutige Visualisierung.

TUNNEL INTERCOM — DIE KERNFUNKTIONEN AUF EINEN BLICK

> Interaktive personliche Unterstltzung von Verkehrsteilnehmern an Notrufstellen in Tunnels.

> Flexible Einbindung von Fremdsystemen wie Video, Leittechnik, Alarmsysteme, CO-Melder,
Ampelanlagen oder Kennzeichenerfassung.

> Zentrale Leitstelle und integriertes Gesprachs-, Notruf- und Kontrollmanagement.

> Integration von Mobil- und Tunnelfunk fur effizientes Gefahrenmanagement.

> Digitale Intercom-System-Vernetzung Gber IP, E1, ISDN, 2-Draht-Technologie und Telefonie.

Commend International

Weltweit vertrauen Kunden auf unsere langjahrige Erfahrung und Kompetenz. 350 hochmotivierte Mitarbeiter
sorgen Tag fur Tag fur die stete Weiterentwicklung unserer Losungen. Und nicht nur das: denn der Blick nach
vorne impliziert auch den Blick zuruck.

Alle Produkte aus dem Hause Commend zeichnen sich durch ihre Langlebigkeit, Zuverlassigkeit und Qualitat
aus und garantieren durch ihre Kompatibilitat sowie Auf- und NachrUstbarkeit die Zukunftssicherheit lhrer Inves-
tition. Zufrieden sind wir erst, wenn Sie es sind: Installation, Wartung, Aktualisierung, Verbesserungen — unsere
Ansprlche sind hoch und sind erst erflllt, wenn wir Ihnen reibungslose und optimale Ablaufe gewahrleisten
kdnnen.

Das 1971 gegrindete Unternehmen mit Headquarter in Salzburg (AUT) ist technologischer Weltmarktfthrer
und zahlt zu den grofiten Anbietern von Intercom-Systemen.

Commend AG

Ziirich - Mulistrasse 4 - CH-8320 Fehraltorf / Zurich
Tel. +41-44-955 02 22 - Fax +41-44-955 02 23
Geneve - 1A Rue de la Bergere - CH-1217 Meyrin / Geneve
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