
Commend Académie
Savoir et Expérience

Informations et réservations: 
Commend Suisse
Tel: +41-22-782 03 08
Fax +41-22-782 03 55
romandie@commend.ch
Rue de la Bergère 1A
CH-1217 MEYRIN

Formation
2012 
pour nos partenaires et clients



PRODUITS & SOLUTIONS
Objectifs: Connaissance des produits et des applications dans le domaine d’installations 
de Sécurité (interphonie, vidéo et contrôle d’accès).  
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Concerne : Vente & Technique

Contenu : Présentation de la gamme SIEDLE (interphonie résidentielle) et de la gamme COMMEND
(interphonie professionnelle). Planification de systèmes, solutions et niches de marché .

Formateurs : David Spehner, Denis Pilloud

Pré-requis : Néant

Certification :
Coût :

Confirmation de participation
Gratuit, repas de midi inclus

 
Dates et lieu :

 
Date 1:  20 Mars 2012, Meyrin 
Date 2:  30 Octobre 2012, Meyrin 

TECHNIQUE BASIQUE
Objectifs: Connaissance de base des techniques de l’interphonie, de la maintenance et 
de la programmation. Réalisation d’ une petite installation.
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Concerne : Personnel technique installant ou effectuant la maintenance des petits systèmes d’interphonie

Contenu : Hardware GE300/GE800 , cartes d’abonnés , introduction au CCT , configuration des licences. 
Programmation: abonné, appel direct, contact vidéo, ouverture de porte, déviation d’appel, etc
Exercices SAV

Formateur : Patrick Boschung

Pré-requis : Participation à la formation 01 PRODUITS & SOLUTIONS

Equipement : Chaque participant doit être équipé d’un PC portable avec interface RS232 et réseau installé
- Windows XP Professional ou Windows 7 Business/Ultimate/Professional,
- Microsoft .NET Framework 3.5 (Service Pack 1),

Certification : Test et confirmation de participation

Coût : 350.- CHF HT par personne, repas de midi inclus

 
Dates et lieu :

 
Date 1:  21 Mars 2012, Meyrin
Date 2:  31 Octobre 2012, Meyrin  

Mois Dates Titres de la formation Concerne Lieu

Mars 19 Follow up Technique Meyrin

20 Produits & Solutions Vente & Technique Meyrin

21 Technique Basique Technique Meyrin

23 Technique Avancée Technique Meyrin

Octobre 29 Follow up Technique Meyrin

30 Produits & Solutions Vente & Technique Meyrin

31 Technique Basique Technique Meyrin

Novembre 02 Technique Avancée Technique Meyrin

FORMATIONS

Informations et réservations :  romandie@commend.ch



 FOLLOW UP
Objectifs: Cours de prolongation de la certification “COMMEND Installateur” pour deux 
nouvelles années. Connaissance des nouveaux produits COMMEND.
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Concerne : Personnel technique confirmé dans les produits Commend

Contenu : Nouvelles fonctions GE800 ; IS 300 ;  série AF ; Wireless Intercom ; P2P ; Présentation des futurs produits

Support de cours en anglais

Formateurs : David Spehner, Patrick Boschung

Pré-requis : Participation à la formation 01 PRODUITS & SOLUTIONS et à la formation 03 TECHNIQUE AVANCEE

Equipement : Chaque participant doit être équipé d’un PC portable avec interface RS232 et réseau installé
- Windows XP Professional ou Windows 7 Business/Ultimate/Professional,
- Microsoft .NET Framework 3.5 (Service Pack 1)

Certification :
Coût :

Test et confirmation de participation
350.- CHF HT par personne, repas de midi inclus

 
  Dates et lieu :

 
 Date 1:  19 Mars 2012,  Meyrin
 Date 2:  29 Octobre 2012,  Meyrin

Concerne : Personnel technique installant ou effectuant la maintenance des moyens ou grands systèmes d’interphonie

Contenu : Configuration des abonnés IP et du client PC . 
Programmation : demande d’appel, input , gamme des postes WS audio et vidéo.
Introduction aux centrales en réseaux.

Formateur : Patrick Boschung

Pré-requis : Participation à la formation 02 TECHNIQUE BASIQUE

Equipement : Chaque participant doit être équipé d’un PC portable avec interface RS232 et réseau installé
- Windows XP Professional ou Windows 7 Business/Ultimate/Professional,
- Microsoft .NET Framework 3.5 (Service Pack 1)

Certification :
Coût :

Test et confirmation de participation
350.- CHF HT par personne, repas de midi inclus

 
Dates et lieu :

 
Date 1:  23 Mars 2012,  Meyrin
Date 2:  2 Novembre 2012,  Meyrin

 TECHNIQUE AVANCÉE
Objectifs: Connaissance des techniques de l’interphonie sur IP. Réalisation d’une installation
moyenne. Installation et programmation des postes d’interphonie WS. Ce cours permet d’obtenir
la certification : “COMMEND Installateur” pour 2 années.
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TECHNIQUE BASIQUE
Objectifs: Connaissance de base des techniques de l’interphonie, de la maintenance et 
de la programmation. Réalisation d’ une petite installation.



Informations concernant l‘inscription et le déroulement de la formation:

Nombre de participants:
. pour les formations techniques: 5 à 8 participants
. pour les formations commerciales: 5 à 10 participants
 
Les formations n’obtenant pas un minimum de 5 participants seront annulées. D’autres 
dates vous seront proposées. Les inscriptions vous seront confirmées par e-mail.

Les formations doivent être payées à l’ avance. Aucun remboursement ne sera effectué 
si l’annulation intervient dans les 20 jours avant la formation. Les formations peuvent 
être réservées individuellement. Pour les entreprises ayant plus de 6 participants, nous 
pouvons sur demande, organiser une formation dans  vos locaux.

Commend Suisse
L’équipe romande

Tel: +41 22 782 03 08
Fax +41 22 782 03 55
romandie@commend.ch

Rue de la Bergère 1A
CH-1217 Meyrin
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